
① 無応答時転送

　 　

着信があった際に、呼び出し回数（※）に応じた時間、呼び出しを行う。　 　

この間に応答がなかった場合に指定の転送先に転送する。　 　

※呼び出し回数は1回～9回の間でいずれかの回数を指定します。

② 無条件転送

　 　

自宅電話に着信させず、無条件に指定の転送先へ転送する。

着信転送サービス設定方法着信転送サービスのご利用について
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⇒当サービスは、かかってきた電話を
あらかじめ指定した番号へ転送するサービスです。
1「無応答時転送」または「無条件転送」のどちらかを選択することができます。

1. 一般電話番号（0748-●●-●●●●）または（0749-●●-●●●●）を
    『無応答時転送』する場合

⇒呼び出しを行い、この間に応答がなかった場合に指定の番号へ転送するサービスです。

① 発番号非通知着信拒否サービスご利用時に、非通知で着信があった場合

　 　

⇒発番号非通知着信拒否サービスが優先されます。

② 指定番号着信拒否サービスご利用時に、当該拒否番号から着信があった場合

　 　

⇒指定番号着信拒否サービスが優先されます。

③ 加入者が利用停止状態の場合（休止等）

2 着信転送機能が利用できないケース  ～以下の付加サービス加入時または加入者状態の場合は利用できません～

○注  050回線（050-■■■■-■■■■）を無応答時転送する場合は、ダイヤルする上記の番号の前に「0008」をつけて発信してください。
　  「一般電話番号」と「050回線」の両方を転送する時は、どちらも設定してください。

① ■転送設定を行います

をダイヤル ♪ガイダンス＜1＞流れます 【転送先の電話番号】をダイヤルして　  を押します▶ ▶

♪ガイダンス＜3＞流れます 【転送先の電話番号】の設定完了   電話切れます▶

▶#

③ ■呼び出し回数の設定を行います（無応答時に転送）

をダイヤル ♪ガイダンス＜10＞流れます▶ ▶

♪ガイダンス＜11＞流れます 【呼び出し回数】の転送設定完了   電話切れます▶

▶入力した数字の回数呼び出して転送します　参考例）「3」を押した場合、3回呼び出して転送します

④ ■設定完了

ご自宅の（0748-●●-●●●●）または（0749-●●-●●●●）に受電した電話を無応答時に設定した回数コールした後、
指定の番号へ転送します

② ■転送モードの設定を行います

（無応答時転送設定番号）をダイヤル ♪ガイダンス＜6＞流れます▶ ▶

【無応答転送時】の設定完了   電話切れます

⑤ ■転送を停止します

をダイヤル ♪ガイダンス＜8＞流れます▶ ▶

【無応答転送時】の転送設定を停止します   電話切れます

1 4 2 2

1 4 2 3

1 4 2 0

1 4 2 1 2

●電話が転送されたときは、電話をかけた方から「ボイスワープ」もしくは「ボイスワープセレクト」ご契約者までの通話料（下図A）は、電話を
　かけた方のご負担となります。ご契約者から転送先まで（下図B）は、ご契約者のご負担となります。

電話をかけた方
のご負担

ご契約者
のご負担

A B

電話を
かけた方 転送先ご契約者
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2. 一般電話番号（0748-●●-●●●●）または（0749-●●-●●●●）を
    無条件転送する場合

⇒自宅の固定電話に受電した電話を無条件で転送するサービスです。

○注  050回線（050-■■■■-■■■■）を無応答時転送する場合は、ダイヤルする上記の番号の前に「0008」をつけて発信してください。
　  「一般電話番号」と「050回線」の両方を転送する時は、どちらも設定してください。

○注  050回線（050-■■■■-■■■■）転送時の場合は、ダイヤルする上記の番号の前に「0008」をつけて発信してください。
　  「一般電話番号」と「050回線」の両方を転送時の場合は、どちらも設定してください。
※   外出時遠隔操作用番号（リモートコントロール）サービスを利用しない場合は、設定する必要はありません。

① ■転送設定を行います

をダイヤル ♪ガイダンス＜1＞流れます 【転送先の電話番号】をダイヤルして　  を押します▶ ▶

♪ガイダンス＜3＞流れます 【転送先の電話番号】の設定完了   電話切れます▶

▶#

③ ■設定完了

ご自宅の（0748-●●-●●●●）または（0749-●●-●●●●）に受電した電話を無条件で指定の番号へ転送します
（自宅電話ではコール音鳴りません）

② ■転送モードの設定を行います

（無条件転送設定番号）をダイヤル ♪ガイダンス＜6＞流れます▶ ▶

【無条件転送時】の設定完了   電話切れます

④ ■転送を停止します

をダイヤル ♪ガイダンス＜8＞流れます▶ ▶

【無条件転送時】の転送設定を停止します   電話切れます

① ■一般電話番号（0748-●●-●●●●）または（0749-●●-●●●●）の
　転送時設定を行います

をダイヤル

♪ガイダンス＜13＞流れます 転送先リストの登録をします　　 を押します

▶

▶ ▶0

♪ガイダンス＜14＞流れます リストへ登録をします　　 を押します▶ ▶1

♪ガイダンス＜15＞流れます 転送先の電話番号をダイヤルして　　 を押します▶ ▶#

♪ガイダンス＜16＞流れます ▶

♪ガイダンス＜13＞流れます リモコン操作の設定をします　　 を押します▶ ▶3

♪ガイダンス＜21＞流れます リモコン操作を利用します　　 を押します▶ ▶1

♪ガイダンス＜13＞流れます 操作終了　　 を押して電話を切ります▶ 9

♪ガイダンス＜22＞流れます 4桁の暗証番号を入力（〇〇〇〇）　
※4桁ゾロ目、契約者の電話番号下4桁と一致、記号を含むものは登録不可▶ ▶

３．外出時遠隔操作用番号（リモコン）サービスを設定する場合
⇒外出時、自宅に受電する電話を指定の番号へ「転送停止」、「転送開始」、「転送先番号の変更」など設定するためのサービスです。

※リモコン操作で転送開始した場合は、自宅の固定電話でサービス停止の番号を入力しても転送解除にはならない。
　リモコン操作にてサービス停止をしてください。

着信転送サービス設定方法

1 4 2 2

1 4 2 4

1 4 2 0

1 4 2 1 1
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① ■転送設定を行います

をダイヤル ♪ガイダンス＜1＞流れます 【転送先の電話番号】をダイヤルして　  を押します▶ ▶

♪ガイダンス＜3＞流れます 【転送先の電話番号】の設定完了   電話切れます▶

▶#

③ ■設定完了

ご自宅の（0748-●●-●●●●）または（0749-●●-●●●●）に受電した電話を無条件で指定の番号へ転送します
（自宅電話ではコール音鳴りません）

② ■転送モードの設定を行います

（無条件転送設定番号）をダイヤル ♪ガイダンス＜6＞流れます▶ ▶

【無条件転送時】の設定完了   電話切れます

④ ■転送を停止します

をダイヤル ♪ガイダンス＜8＞流れます▶ ▶

【無条件転送時】の転送設定を停止します   電話切れます

① ■一般電話番号（0748-●●-●●●●）または（0749-●●-●●●●）の
　転送時設定を行います

をダイヤル

♪ガイダンス＜13＞流れます 転送先リストの登録をします　　 を押します

▶

▶ ▶0

♪ガイダンス＜14＞流れます リストへ登録をします　　 を押します▶ ▶1

♪ガイダンス＜15＞流れます 転送先の電話番号をダイヤルして　　 を押します▶ ▶#

♪ガイダンス＜16＞流れます ▶

♪ガイダンス＜13＞流れます リモコン操作の設定をします　　 を押します▶ ▶3

♪ガイダンス＜21＞流れます リモコン操作を利用します　　 を押します▶ ▶1

♪ガイダンス＜13＞流れます 操作終了　　 を押して電話を切ります▶ 9

♪ガイダンス＜22＞流れます 4桁の暗証番号を入力（〇〇〇〇）　
※4桁ゾロ目、契約者の電話番号下4桁と一致、記号を含むものは登録不可▶ ▶

３．外出時遠隔操作用番号（リモコン）サービスを設定する場合
⇒外出時、自宅に受電する電話を指定の番号へ「転送停止」、「転送開始」、「転送先番号の変更」など設定するためのサービスです。

※リモコン操作で転送開始した場合は、自宅の固定電話でサービス停止の番号を入力しても転送解除にはならない。
　リモコン操作にてサービス停止をしてください。

着信転送サービス設定方法

1 4 2 2

1 4 2 4

1 4 2 0

1 4 2 1 1
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4. 外出先から着信転送サービスをご利用になる場合
⇒外出先の電話から「転送停止」「転送開始」「転送先番号の変更」が可能です。

① 着信転送機能ご利用時に外出時遠隔操作用番号（リモコン）サービスを設定する必要が
あります
P8【３】の手順で設定してください

② 外出時遠隔操作専用の番号に発信します

10

着信転送ガイダンス一覧
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転送先の電話番号の登録を行います。転送先の電話番号を押してください。

お客様のおかけになった番号は本サービスのご利用ができません。もう1 度お確かめ願います。

転送先を△△○○○○＿□□□□にセットいたしました。 

転送先の電話番号を登録できませんでした。 

現在電話番号が登録されておりません。電話番号を登録の上おかけ直しください。

サービスを開始いたします。 

サービスを開始できませんでした。 

サービスを停止いたしました。 

サービスを停止できませんでした。 

呼び出し回数の登録を行います。「1」から「9」までのいずれかの数字を押してください。

呼び出し回数を□回にセットいたしました。

呼び出し回数を設定できませんでした。

転送先リストへの登録は数字の "0"、転送先のリストによる指定は数字の "1"、リモコン操作のご利用の指定は数字の "3"、操作の終了は数字の "9"を押してください。

転送先リストへの登録を行います。"1" から "4" のいずれかの数字を押してください。

登録する電話番号を押してください。

△△○○○○＿□□□□をリスト番号△番に登録いたしました。

転送先のリストによる指定を行います。"0" から "4" のいずれかの数字を押してください。

転送先リストに電話番号が登録されておりません。

転送先をリスト番号△番の△△○○○○＿□□□□にセットいたしました。

転送先のリストによる指定ができませんでした。

リモコン操作のご利用の指定を行います。リモコン操作を利用しない場合は数字の "0"、利用する場合は数字の "1" を押してください。

暗証番号をどうぞ

ただ今の暗証番号では登録できません。いったん電話を切って、他の暗証番号に変えてもう一度登録してください。

リモコン操作ありにセットいたしました。暗証番号は△△△△です。

リモコン操作ありにセットできませんでした。

リモコン操作なしにセットいたしました。

リモコン操作なしにセットできませんでした。

現在、サービスは開始中です。転送先はリスト番号△番の△△○○○○＿□□□□、呼び出し回数は□回です。

現在、サービスは停止中です。転送先はリスト番号△番の△△○○○○＿□□□□、呼び出し回数は□回です。

現在、サービスは停止中です。転送先の登録はありません。呼び出し回数は□回です。

ひきつづき、転送先リストの登録内容の確認は数字の "0"、リモコン操作のご利用状況の確認は数字の "2"、を押してください。

転送先リスト番号□番には△△○○○○＿□□□□が登録されております。

リモコン操作ありにセットされております。

リモコン操作なしにセットされております。

おかけになったサービスは、現在ご利用になれません。

ご利用方法をお確かめのうえ、おかけ直しください。

お客様情報の認証ができませんでした。 

恐れ入りますが、もう一度おかけ直しください。

ご利用ありがとうございました。

契約している電話番号を市外局番から押してください。終わりましたら"#" を押してください。

暗証番号をどうぞ。

サービスの停止は数字の "0"、サービスの開始は数字の "1"、転送先の変更は数字の "2" を押してください。

サービスを停止いたしました。

サービスを停止できませんでした。

サービスを開始いたします。

サービスを開始できませんでした。

転送先のリストによる指定を行います。"0" から "4" のいずれかの数字を押してください。

転送先のリストによる指定ができませんでした。

転送先リストに電話番号が登録されておりません。

転送先をリスト番号△番の△△○○○○＿□□□□にセットいたしました。

なお、同時にサービスを開始いたします。

現在電話番号が登録されておりません。電話番号を登録の上おかけ直しください。

おかけになったサービスは、現在ご利用になれません。

ご利用方法をお確かめのうえ、おかけ直しください。

お客様情報の認証ができませんでした。 

恐れ入りますが、もう一度おかけ直しください。

ご利用ありがとうございました。

サービス

着
信
転
送
サ
ー
ビ
ス
　
設
定

外
出
時
遠
隔
操
作（
リ
モ
ー
ト
コ
ン
ト
ロ
ー
ル
）　
設
定

回数ガイダンス内容

をダイヤル ガイダンス一覧の「外出時遠隔操作」

転送元の電話番号を市外局番からダイヤルして　  を押します

▶ ▶

♪ガイダンス＜1＞流れます ▶ ▶#

P8【3】の手順で設定した暗証番号を入力します♪ガイダンス＜2＞流れます ▶ ▶

ガイダンスに従ってサービス停止の場合は　  、開始の場合は　  、変更の場合は　  を押した後、♪ガイダンス＜3＞流れます ▶ 0 1 2
　  ～　  を選択し、転送先番号を指定してください  0 4

MEMO

着信転送サービス設定方法

0 7 4 8 - -5 6 0 8 0 0




